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2. Inleiding

In deze handleiding leest u welke stappen u moet ondernemen om uw CCV SalesPOS te
koppelen aan het Pay. betaalplatform. In 4 eenvoudige stappen is de koppeling gereed en kunt u
direct uw eerste betalingen ontvangen.

Over CCV SalesPOS

CCV SalesPOS is dé betaalbare mobiele kassa app waarmee klanten overal en altijd eenvoudig
kunnen afrekenen. Met de CCV SalesPOS app maak je in een handomdraai van jouw Android
device of CCV betaalterminal (A77 of A920) een volledige kassa. Voeg eenvoudig artikelen toe
door ze te scannen, beheer je voorraad en laat je klanten contactloos betalen. Of je nu een
fysieke winkel hebt en op zoek bent naar een alternatief voor jouw kassa, of regelmatig op
markten verkoopt en behoefte hebt aan een mobiele kassa app binnen handbereik: SalesPOS
maakt ondernemen makkelijker.

Alle betaalmethodes in één APP

Met de CCV SalesPOS in combinatie met de SoftPOS App van Pay. bent u verzekerd van een
betrouwbare SalesPOS oplossing waarin ook met pin betaald kan worden.

Voor vragen over Pay. of CCV SalePOS kunt u contact opnemen met de onderstaande
contactgegevens.

Contact gegevens Pay. Support: Contactgegevens CCV SalesPOS:
Tel: 088 886 6666 Tel: 088 990 7719
Email: support@pay.nl E-mail: support@salespos.io
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3. Instellingen bij Pay

Stap 1:

U gaat naar https://my.pay.nl en logt in met uw persoonlijke logingegevens. Na het inloggen,
belandt u direct op de ‘Account’ pagina van uw Pay. account. In de horizontale balk ziet u alle
tabbladen van het menu. Heeft u nog geen account? Maak deze dan direct (en gratis) aan via
https://signup.pay.nl/?partnerCode=ccvshop

Stap 2:

We gaan direct verder met de installatie van uw betaalsysteem, hiervoor kiest u voor het
tabblad ‘Verkooplocaties’. U belandt dan op uw ‘Verkoopinstellingen overzicht’ en kunt hier al uw
webshops toevoegen.

Klik ( rechts onderaan ) op ‘Toevoegen’ om uw webshop aan uw ‘Verkooplocaties’ toe te voegen.
Zodra u daarop Klikt, kunt u alle informatie invullen en uw webshop module en de
betaalmethodes kiezen. U start met het invullen van de algemene informatie, zoals de naam van
uw verkooplocatie, waar u deze gaat publiceren (bijvoorbeeld de URL) en de bijbehorende
categorie. Als u dat heeft gedaan, kunt u de instellingen van de module bepalen.

Nieuwe verkooplocatie toevoegen

Algemene informatie ~

Bestzande werkooplocatie Wink deze optiz zzn indien u de 2en nizuwe module wilt tozvosgen 22n een bestzande verkooplocatie,

Publicatiewijze (URL)

Publicatie hetpsi// 6] -]

Categorie Huis & inrichting B
Lock & Feel Wilmink (Gecontroleard ) (Verwijderd) w

Hzndzlsnzzm Clzssic Carparts { Publizke nzam) i

Doorbetaling Batch (gegrospeerd viz de clearing ronds) e
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Module

Mzam van de oot

Beschrijf uw aanbod

@ URL 2 INFO &

B Omzetgroep &

Module (3

Koppeling viz

Phugin

W ooor Nederlands

https/) v

Standzard

Webshop of Kassz

Phegin of Hosted solution

CCV Shop

ALL

Pay.

CCV SalesPOS handleiding

5



e \VA

Na het kiezen van de plug-in, kunt u de gewenste betaalmethodes selecteren. Mist u
betaalopties op deze pagina? Dan heeft u deze nog niet geactiveerd binnen uw pakket.

Betaalopties gericht op een bepdaald land of regio aan @)
Bataslonti=s DEAL = == Bancantact 1
Sof orttianking = | R I Gy -
B wecret Py @ e EPS -
B auear @ Fromlmay24 &
% MultiBanca 3 B Paycanig [T
B ety SR e [ = a

B #r oy 2 [ N
Online Kaartbetalingen (CNP) T¥e |
In-Person kaartbetalingen (Card Present) LYe |

Finb=talingen zijn aclief, voor de=z= verkooplocatie. beheer d= belaaslopti=s op d= sutomast, via het terminal befiesr, Bekifk uw tenminals

Achteraf & gespreid betalen (BNPL) w I
Overige betaalopties T¥e |
Cadeaukaarten & vouchers T¥e |
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Na het selecteren van de betaalopties, kunt u eventueel de VERIFY module activeren en
instellen. Meer informatie over deze antifraude module van Pay. vindt u hier:
https://docs.pay.nl/merchants#verify-transactions

VERIFY configuratie ur (I

Afhankelijk van verschillends kenmerken wordt e=n betzling gecontrolesrd Zo beschermen wij zowel de de betaler 2k de ondernemer,

Vervolgens komt u bij de Exchange settings, deze kunt u als volgt instellen:

Exchange settinds aen @)

De exchange URL is een wl op uw server die wij 2ammoepen zodra er een (betaal-Jactie woedt vitgevoerd, Dit kan zijn, het aanmaken van toegang, het doorgeven van
betzlingen of het wijzigen van ==n betzslstzws, Wij geven bij deze sanrosp s=n zantz| standzarc varizhbelen mes, Esn overzicht van dezs standzand varizbelen vinct
u hier.

Exchange instellen (5 Ja, viz de API of plugin mesgeven, w
Methode van zanrospen TXT (POST) ~
Azrroep herhzlen B  10keer binnen 24 wur met oplopend interval ~
Status communics tie ALL (Pendings, Orderstatussen en geldstroom wijzigingen met details) -

Wilt u van iedere geslaagde betaling ook een e-mail ontvangen? Dat kan, door Notificaties te
activeren.

Notificaties

Verstuwr betzlingsinformatie nzar eindgebruikers, uw medewerkers of externe partijen

Tensgbetsling notificatie & Nee, nist mailan A

Betaz lbev estiging
Estrz e-mailadras(zzn) []

Google Anzhytics Syne & Standard property (UA-00006Y ) W
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Heeft u alles juist ingevuld? Dan klikt u op ‘Wijzigen. U belandt dan weer op uw
‘Verkoopinstellingen overzicht’ en ziet hier de zojuist toegevoegde verkooplocatie.

Verkooplocaties

Code Naam Koppeling via Meodus Opties
SL-5BM0-78 1 e d ] Plugin of Hosted solution £ S B @
CCV Shop ALL Live, betalingen
actief!
s © Verwijderen Toevoegen
De ‘Code’ (SL-....-....) heeft u later nodig voor de installatie van de plug-in binnen de CCV

SalesPOS. Hou deze dus bij de hand. Dit is het Service-id.

4. Pay.POS app installeren (Android)

Heeft u de Pay.POS app al geinstalleerd en actief, dan kunt u verder gaan met hoofdstuk 6.
Heeft u de Pay.POS app nog niet geinstalleerd, download deze dan uit de Google Play store via
deze link: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.paynl.softpos&pli=1

Doorloop de installatie stappen en activeer de app.

5. Tap to Pay op iPhone app installeren
(iPhone)

Heeft u de Tap to Pay op iPhone app al geinstalleerd en actief, dan kunt u verder gaan met
hoofdstuk 6. Heeft u de Tap to Pay op iPhone app nog niet geinstalleerd, download deze dan uit
de Apple App Store via deze link: https://apps.apple.com/app/pay-pos/id6468886450

Doorloop de installatie stappen en activeer de app.
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6. Betaalprovider koppelen (CCV SalesPQOS)

U heeft de instellingen bij Pay nu afgerond en het Service-id bij de hand. Open vervolgens de
CCV SalesPQOS app.

e Gain de app naar Menu > Voorkeuren > Betaalprovider.

o Selecteer Pay.

e Vul bij Omzetgroepnummer het Service-is (de SL code) in die je genoteerd hebt uit de
backend van Pay.

e Kilik op opslaan.

/7. Testen

Nu zou alles klaar moeten zijn. Test de koppeling door in de CCV Salespos een bestelling te
doorlopen en vervolgens kaartbetaling te selecteren. Als het goed is opent daarna de Pay.
softPOS app waar de transactie betaald kan worden. (eventueel tijdelijk een 1 Eurocent
testproduct.
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8. Tarieven

Pay. heeft voor CCV SalesPOS klanten speciale tarieven afgesproken. Indien deze nog niet
eerder voor jou ingesteld zijn, moet dat nog gebeuren.

Stuur hiervoor een e-mail aan partner@pay.nl t.a.v. Randy Stulen waarin u aangeeft gebruik te

gaan maken van Pay. voor de CCV SalesPOS met het verzoek om voor jullie account de
afgesproken tarieven in te stellen. Vermeld daarbij het liefst even uw M-code (account nummer)
bij Pay. Wanneer u ingelogd bent bij Pay op de dashboard pagina, ziet u deze M-####-H#H#
code rechts in beeld.

Pﬂy. s Nieuws @ v [ i (2
(%) collect desk O Merchant 3 Transacties ~/ Rapportages 111 instellingen &) ondersteuning Relatiebeheer
Dashboard M-Janamm | @
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LOCATIE ENSCHEDE
Hengelosestraat 113
7514 AE Enschede

Nederland

SALES & CARE
+31(0) 88-88 666 66
sales@pay.nl

LOCATIE AMSTERDAM
Dalsteindreef 141
1112 XJ Diemen

Nederland

BEREIKBAARHEID

MA-DO: 9:00 - 22:00 uur

VR: 9:00 - 17:30 uur

LOCATIE SPIKENISSE
Curieweg 19

3208 KJ Spijkenisse
Nederland

achter elke betaling

Pay.



